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Di cosa ha davvero
bisogno la tua azienda?

SOFTWARE CRM
“tallor-made”

Nel panorama digitale odierno, i CRM standard spesso si rivelano I7,
gabbie rigide per le esigenze dinamiche delle aziende. Hostinnova

rivoluziona questo approccio con soluzioni CRM costruite intorno al

Per un cliente nel settore luxury, abbiamo

tuo business, non il contrario. sviluppato un modulo ad hoc che incrocia dati
Il nostro metodo parte dall'ascolto delle reali esigenze: analizziamo | transazionali con preferenze estetiche emerse
processi di vendita, i flussi di customer care e le criticita nel durante le consulenze in boutique,
touchpoint per progettare un sistema che non si limiti a registrare trasformando ogni interazione in

dati, ma che attivi relazioni. Un esempio concreto? un'opportunita di vendita personalizzata.
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SOLUZIONI Al CHE RISOLVONO
PROBLEMI SPECIFICI

L'intelligenza artificiale smette di essere un concetto astratto quando viene calata nella concretezza operativa. In Hostinnova
sviluppiamo soluzioni Al che risolvono problemi specifici, non esperimenti tecnologici fine a sé stessi.

Prendiamo il caso di una catena di ristoranti che abbiamo seguito: implementando modelli di computer vision sui flussi delle
cucine e analisi delle recensioni, abbiamo ottimizzato tempi di preparazione e migliorato l'esperienza cliente con un 28% di
riduzione degli sprechi. Questo € solo un esempio di come la nostra A.l. lavori su due fronti: automazione dei processi

ripetitivi e scoperta di insight nascosti.
IL NOSTRO APPROCCIO SI DISTINGUE PER:

@ Trasparenza: spieghiamo sempre la logica dietro le decisioni dell'Al.
@ Adattabilita: combiniamo modelli pre-addestrati con i vostri dati proprietari.

@ Misurabilita: definiamo KPI precisi prima di ogni implementazione.

Per un'azienda manifatturiera, ad esempio, abbiamo creato un sistema di predictive maintenance che
incrocia dati di sensori loT con gli ordini di produzione, riducendo i fermi macchina del 40%.
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SISTEMISTICA INTEGRATA

In un mMmondo dove | sistemi parlano linguaggi diversi, la nostra
sistemistica diventa traduttore e regista. Progettiamo architetture
che fanno cooperare tecnologie eterogenee: dal legacy mainframe
alle ultime API cloud, creando ponti dove altri vedono muiri.

Il caso emblematico di una societa logistica dimostra la nostra
filosofia: abbiamo integrato il loro WMS anni '90 con un nuovo
sistema di route optimization, usando middleware sviluppati ad hoc.
Il risultato? 15% di km ridotti sui trasporti e interoperabilita completa
senza sostituire |'esistente.
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Le nostre competenze spaziano da:
e Integration layer basati su Kafka e RabbitMQ.
e Microservizi per decomporre monaolitici.
e Sistemi real-time con WebSocket e gRPC.

Ma cio che ci distingue € la capacita di progettare per |'evoluzione:
ogni componente viene pensato per essere sostituibile senza traumi,
garantendo investimenti protetti nel tempo. Per un gruppo bancario,
ad esempio, abbiamo creato un'architettura a plug-in che permette
di aggiornare singoli moduli senza interrompere i servizi core.
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TRASFORMIAMO LA TUA
PRESENZA DIGITALE

Hostinnova € oggi un riferimento per aziende che cercano soluzioni
digitali affidabili e innovative. La nostra forza risiede nella capacita di
tradurre bisogni complessi In software efficienti, combinando
competenza tecnica e una profonda comprensione delle dinamiche
aziendali.

Specializzati nello sviluppo web e mobile, progettiamo applicazioni
personalizzate che rispondono a esigenze specifiche, garantendo
prestazioni ottimali e un'esperienza utente impeccabile. Ogni progetto
viene affrontato con un approccio metodico: partiamo dall'ascolto del
cliente, sviluppiamo soluzioni su misura e garantiamo supporto
continuo nel tempo.

Company Profile HOSTINNOVA SRL

“‘Crediamo in relazioni trasparenti e

collaborative. Il nostro team di esperti
accompagna i clienti in ogni fase, dalla
progettazione alla manutenzione, con
professionalita e disponibilita. Questo
approccio ci ha permesso di costruire
partnership durature con realta di diversi

settorl.”
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"MISSION”
E VISIONE
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*MISSION”

In Hostinnova trasformiamo la
complessita tecnologica in
opportunita concrete per le aziende.
Ogni giorno lavoriamo per sviluppare
soluzioni software su misura che
semplifichino processi, migliorino
I'efficienza e creino valore

misurabile.

LA NOSTRA VISIONE

Vogliamo essere riconosciuti
come il partner tecnologico che
rende l'innovazione digitale
accessibile e vantaggiosa per
tutte le aziende.
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"CORE VALUES™

INTEGRITA

In Hostinnova, I'integrita guida ogni nostra
scelta tecnica e relazionale. Le nostre
partnership si basano su contratti chiari e
rispetto degli impegni, perché crediamo che
I'etica professionale sia la base di progetti
duraturi. Per noi, tecnologia e responsabilita
viaggiano sempre insieme.
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INNOVAZIONE

La nostra innovazione nasce dall'ascolto
concreto dei bisogni aziendali, hon dal
semplice trend tecnologico. Sviluppiamo
soluzioni dove automazione, intelligenza
artificiale e design si fondono per semplificare
operazioni complesse. Investiamo il 15% del
fatturato in R&D, esplorando strumenti come
blockchain e loT per casi d'uso pratici.

ECCELLENZA

Perseguiamo l'eccellenza attraverso standard
qualitativi certificati e un miglioramento
continuo guidato dai dati. Ogni riga di codice
viene revisionata, ogni interfaccia testata su
50+ dispositivi, ogni architettura ottimizzata
per scalare. | nostri ingegneri certificati (AWS,
Google Cloud) uniscono competenze verticali
a una visione sistemica.
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LA NOSTRA
AZIENDA

Hostinnova nasce dalla passione per una tecnologia
che unisce performance e sostenibilita, progettata
per durare. Siamo un team di esperti e visionari che
crede nel potere trasformativo del digitale, ma
sempre con i piedi per terra. Ogni progetto € per noi
un'opportunita per sfidare lo status quo, senza mai
dimenticare I'importanza della trasparenza e delle
relazioni umane.
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“‘Portiamo innovazione su misura
a misura d'impresa. Ogni giorno
trasformiamo complessita in

soluzioni semplici ed efficacl.”
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RESTIAMO
IN CONTATTO

Telefono Email

+39 366 650 8819 InNfo@hostinnovasrl.com
Indirizzo Sito web

Via Giuseppe Capogrossi www.hostinnova.it

50 - 00155 Roma RM
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